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Allgemeines

ENERGIE STEIERMARK

Ihre Zugangsdaten erhalten Sie direkt bei Ihrem E-Carsharing Betreiber. Nach erfolgter
Registrierung erhalten Sie Ihre personifizierte Mobilitatskarte, welche Ihnen einen schliis-

sellosen Zugang zum E-Car gewdhrt.

Nachdem Sie sich auf https://car-sharing.e-steiermark.com/ mit Ihrem Benutzernamen und
Ihrem Passwort eingeloggt haben, gelangen Sie direkt auf die Startseite und konnen ein

Fahrzeug buchen.

Meni

Mit dem ,Menii-Button” kdnnen Sie von {iberall aus auf die wichtigsten Funktionen zugrei-
fen. Das Menii enthilt folgende Eintrdge:

Startseite

Neue Buchung

Buchungsiibersicht

Fahrtenbuch

Garage

Profil

Weitere Funktionen

So funktioniert's

Impressum

Abmelden

€3 schlieRen
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Zur BuchungsuUbersicht
Buchen Sie ein Fahrzeug

Ubersicht Ihrer getdtigten Buchungen
Auswertung lhrer bisherigen Fahrten
Verfigbare E-Cars und Ladestand
lhre Daten zum Nutzerprofil

Kalendersynchronisierung

Online-Kurzanmeldung
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Startseite
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Nachdem Sie eingeloggt sind, wird je nach verwendetem Gerat folgende Ansicht gezeigt:

Desktop/PC

Mobile Gerdte

Navigieren Sie in den Kalenderwochen

¥

e [—

E ENERGIE STEIERMARK e

Mos2. Disz. vonz.

§§§§}

gEEEEREE

EEEBEE

Neue Reservierung
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Auf der Startseite sehen Sie die im Buchungsportal zur Verfiigung stehenden E-Cars. Eine
Detailerlduterung der Symbole finden Sie unter dem Punkt Garage.

Desktop/PC

Mobile Gerdte

Fahrzeugauswahl &4

VW e-UPI
G-376NZ

P

Ziehe das Fahrzeug in den Kalender.

Wenn Sie ein E-Car buchen wollen, klicken Sie mit dem
Cursor auf das E-Car und schieben Sie das E-Car zum

gewunschten Buchungstag an die gewinschte Uhrzeit.

Danach 6ffnet sich folgende Ansicht:
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Neue Buchung

In der mobilen Ansicht klicken Sie bitte auf der Startseite
auf den Button ,Reservierung hinzufogen”.

Danach 6ffnet sich folgende Ansicht:
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Desktop/PC
Neue Fahrt ()
Resenvierungszeitraum 4 4 . -
[18_02_201511:00 ] [18.02.2016 1200 } & Klicken Sie auf das Fenster, um den Buchungszeitraum auszuwdhlen.
18.02. oh u 24h & Uberblick zu den verfiigbaren Zeiten des E-Cars.
Fahrzeug [ VW e-UP! O] < Wadhlen Sie ein verfugbares E-Car aus.
fove [ ]
Geplante Fahristracke [ <25 Q] <« Geben Sie die geplante Kilometeranzahl ein. Von diesem Wert wird
die Dauer der Ladezeit berechnet und eine Sperrbuchung hinterlegt.
Benutzungsart [ Privat o]
Kunde [ Kunde Shop O] <& Hier scheint Ihr Name auf.
Beschreibung ‘ ‘ & Hier kénnen Zusatzinformationen eingegeben werden.
[ i ] [ R ] < MitKlick auf ,Buchen st das E-Car mif Ihrer Mobilitaiskarte zum ge-

rot = Zeitraum nicht verfugbar

N\ ¥

18.02. gp

Bitte kontrollieren Sie die Eingaben. Zur gewdihlien Zeit ist

x = Buchung nicht méglich

R R R R R R R R R R KRRE 94

wdhlten Zeitpunkt entsperrbar. Sie erhalten eine Bestatigung per Mail.

orange = Zeitdauer des Ladepuffers fur das E-Car

\

18.02. gy (T T T TT]

das Fahrzeug besetzt. griin = E-Car ist verfugbar
Mobile Gerdéite
@ Energle Stelermark @ Eahrziel
Reservierungsdetails [ ]
Reservierungsbeginn Geplante Fahristrecke
[1702,2016 (i) [0915 @] [ Felo Q}
Benutzungsart
Reservierungsende . . . . . .
S oensten | senee | Die Buchungsansicht unterscheidet sich auf mobilen Gerdten
[1702,2016 @H 1015 @] kaum von der Desktop-Ansicht.
17.02. o XX 24h Kunde
Wehle Fahrzeug [ Wallner Stephanie 0} Fullen Sie bitte die Felder aus und klicken Sie anschlieBend auf
) ,Buchen”.
a e-Golf Beschrelbung
s 3 G-216MX }
[ Buchen }
[ Abbruch }
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Zum Entsperren des E-Cars halten Sie Ihre Mobilitatskarte fiir 2 bis 3 Sekunden an das
schwarze Modul am rechten unteren Eck der Windschutzscheibe. Beim ersten Entsperren
mit der Karte kann es abhangig vom Standort bis zu 60 Sekunden dauern, da erst angefragt
werden muss, ob die Karte giiltig ist. Danach kénnen Sie losfahren. Um das E-Car wieder

zu versperren, halten Sie die Mobilitatskarte erneut zum Modul an der Windschutzscheibe.
Damit ist der Buchungsvorgang beendet.

ACHTUNG: Das E-Car lasst sich nur wahrend des angegebenen Buchungszeitraumes entsper-

ren! Danach haben Sie keine Mdglichkeit mehr, in das E-Car zu gelangen, auRer Sie tatigen
eine neue Buchung.

Reservierungsibersicht
Hier sehen Sie eigene Buchungen und die Buchungen von anderen Nutzern.

Desktop/PC Mobile Gerdite

Startseite n .
7
Neue Buchung
= - Buchungen
Buchungsiibersicht %

Shop Kunde
Von: 02.02.2016 09:00Uhr
Bis: 25.02.2016 09:00Uhr

Shop Kunde
Von: 15.02.2016 08:00Uhr
Bis: 21.02.2016 09:00Uhr

Shop Kunde
Vo' 0202 2016 09:00UNr ©
Bis' 25 022016 09:00Uhr

Ihre eigenen Buchungen erkennen Sie durch die graue Markierung und den Pfeil auf der
rechten Seite. Durch Driicken des Pfeiles konnen Sie bestehende Buchungen bearbeiten.

Sie konnen alle Eingaben bearbeiten. Beachten Sie aber, dass bei begonnener Buchung nur
mehr das Buchungsende gedndert werden kann. Buchungen aus der Vergangenheit kdnnen
nicht bearbeitet werden. Nachdem Sie die Anderungen durchgefiihrt haben, bestitigen Sie
die Eingabe durch Klick auf ,Speichern”. Sie konnen die Buchung auch l6schen.
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Garage
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In der Garage werden die verfiigharen E-Cars angezeigt. Neben einem kurzen Bild des E-Cars
und der Fahrzeuginformation (Name und Kennzeichen), wird der Akkuladestand angezeigt.

Desktop/PC

Mobile Gerdte

Startseite

Neue Buchung

Buchungsiibersicht

Fahrtenbuch

Garage
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i3 G-216MX
G-216MX @ 36 %
13 G-976MX
B-976MX 9% %

Garage

Das Reifen-Symbol zeigt an, dass das E-Car derzeit
unterwegs ist.

Das Parkplatz-Symbol zeigt an, dass das E-Car am
Parkplatz ,Heim-Standort” steht.

YES




